NMPABUNA N MEPKWU 3A TAPAHTUPAHE HA OTBOPEH AOCTbBIN 40 MHTEPHET

HactoswwuTe npaBmna n Mepku ca B cbotBetcTBue ¢ PernamenT (EC) 2015/2120 Ha EBponeickus napnameHTt
n Ha CbBeTa.

Te3un npasuna n Mepkn o6Bbp3BaT BO KABE/T OO/, B OTHOLLIEHMATa MY C KpailHW NoTpebutenn - Gusnyvecku
WU tOpUANYECKM AnLa, OTHOCHO ycayrata JOCTbM A0 WMHTEPHET Ha OCHOBaHMEe CKAKOYEH WHAMBUAYaleH
[0roBop.

1. BO KABEJ1 OO/, TpeTnpa efgHaKBO eKBMBaANEHTHUTE KaTeropum Tpaduk Ha AaHHW.

2. Yenyrute npegnaradin ot BO KABE/T OO/[, ca npvBeseHu B CbOTBETCTBME C BCUYKM HOPMATUBHMU
M3NCKBAHUA OTHOCHO YrMpaBiAeHMeTo Ha Tpaduka, NPefocTaBAHETO Ha AOCTbN [0 CbAbpXaHue,
NPWAOXKEHWA 1 YCAYTN U NOAABPXXAHETO Ha Ka4eCcTBOTO Ha JOCTbMA A0 MHTEPHET.

3. C nybankyBaHeTO Ha HacToALMTE NpaBuaa U Mepku B cTpaHuuata www.bokabel.com, BO KABE/T OO/
UHPopMMpa noTpebutennTe, Ye MpPesoCTaBs ycayrata JOCTbM AO WMHTEPHET CbC CAEAHWUTE pekiaMupaHa,
MaKCMMasiHa, MUHUMasHa 1 0BrYaliHO HalnYHa CKOPOCT:

- MakcumanHa ckopocT - 100% OT pekiammpaHunTe CKOPOCTY;

- MwuHumanHa ckopocTt - 10% oT peknammpaHuTe CKOpoCTyH;

- ObuyainHo HanmuHa ckopocT - 90% OT peksammpaHUTe CKOPOCTH

4. CkopocTuTe M KayecTBOTO Ha ycayrata 3a AOCTbMN 4O WMHTEPHET 3aBMCAT OT TWMa Ha M3Mo/a3BaHata
TEXHOJIOTMSA, BMAA Ha MO/J3BaHOTO KpalHO YCTPOWCTBO, HAaTOBAapEHOCTTa Ha MpeaTa, efHOBPEMEHHOTO
nonsBaHe Ha ycayrata OT HAKOJKO KPalHW YCTPOWCTBA, apXMTEKTYpHW U reorpadckn ocobeHocTw, Apyru
dakTopu Bansaewm Ha ckopoctta. BO KABE/T OO/] He HOCK OTFrOBOPHOCT 3a BJOLLIEHO KayecTBO Ha ycayraTa,
KOeTO e B pe3yntaT Ha xapAyepHute u/wan codTyepHU XapakTepUCTUKM Ha KPaMHOTO YCTPOWMCTBO Ha
notpeburens.

5. BO KABEJ/1 OO/ ce 3aabnxaBa fa TpeTrpa efHakBo Leans Tpaduk, 6e3 AUCKpUMUHaALLMA, OrpaHUYeHne 1
Hameca, He3aBMCMMO OT Nogatens 1 noaydatens, CbAbpPXaHUETO, 40 KOETO € MOJYYeH AOCTbMNa UK KOeTO e
pa3npoCTpaHeHo, MPefOCTaBEHUTE WU W3MON3BAaHU MPUIOXKEHUS W YCAYTM U W3MOA3BAHUTE KpPalHU
YCTPOWCTBA.

6. BO KABEJT OO/, HAMma ga npeanpvema Mepku 3a ynpasieHue Ha Tpaduka, B TOBa 4mcio ga 6aokumpa,
3abaBs, MpOMeHs, OrpaHuW4aBa, YnpaxHsBa Hameca, B/OLWIaBa KayeCTBOTO WM fJa JUCKPUMUHMPA
cneumdPUYHO CbAbPXKaHWME, NPUAOXKEHNA UAN YCAYTI, C U3KNFOYEHME Ha:
- ClyvyauTe, Korato TOBa € HeODOXOAMMO W JOKaTo Tpae HeobxOoAMMOCTTa, C Len crasBaHe Ha
HOPMaTMBHW aKTOBe, akTOBe Ha AbP>KaBHW, CbAEOHW 1 Apyrn NyOANYHM OpraHn, KakTo 1 cnassaHe
Ha MepKW, NPeBUAEHN CbC 3aKOH;
- Cuen 3ana3BaHe CUTyPHOCTTA W LieNIoCTTa Ha MpexaTa, KpaiHuTe yCTPOMCTBa U NpejocTaBeHnTe
ycnyru;
- 3anpegoTBpaTABaHe Ha NPeACTOALLO HaTOBapBaHe Ha MpexaTa U CMeK4aBaHe Ha NocaesCTBMATa
OT M3BBHPEAHM U BPEeMEHHM MpeToBapBaHMa Ha Mpexara.

7. BO KABE/T OO/l wu3nbaHABa CTPUKTHO HOpMaTMBHUTE aktoBe Ha EC ¥ Ha HauMoHaNHOTO
3aKOHOJATENCTBO, KOETO € B CbOTBETCTBME C NMPaBOTO Ha Cbio3a, CBbP3aHM CbC 3aKOHOCLOOpPa3HOCTTa Ha
CbAbPXXaHWETO, NPWIOXEHWUATa WAN YCAyTUTe, WAM OTHOCHO oObLiecTBeHaTa CUMYPHOCT, BKIOUMTEJHO
Haka3aTe/JIHOTO NpaBo, KOEeTO U3MCKBa Hanpumep 610KMpPaHeTo Ha onpejeneHo CbAbpXKaHue, MPUIOXKEHNS
wan ycnyrn. Ha ocHoBaHue Ha Te3n wmauckBaHua bBO KABE/T OO/l m3sbplBa ynpaeieHve Ha Tpadwuka
Cbr1acHO M3MCKBaHMATa Ha AeNCTBaLLOTO 3aKOHOAATeNCTBO.



8. lMpwn cnop OTHOCHO KauyecTBOTO Ha yC/yraTa, CbLLOTO Ce YCTaHOBABa Ype3 MexaHU3MuTe 3a HabatoAeHwe,
ozobpeHn ot KomucusTa 3a perynavpaHe Ha cbobuieHusta. bO KABE/T M OO/l He HOcK OTrOBOPHOCT 3a
BJIOLLEHO Ka4yecTBO Ha yc/yraTa, MopoAeHO OT He3aBUCELLW OT Hero obCcToATencTBa.

9. Bcekn aboHaT Ha ycayrata JOCTbM 4O WUHTEPHET MOXe Ja NMoucka rnpekpaTtsaBaHe Ha gorosopa ¢ bBO
KABE/T OO/, 6e3 pa AbAXM HEYCTOMKM U C MUCMEHO MpPeAn3BecTMe B CAyyalh Ha 3Ha4YMTeNHO W
HemnpeKbCHaTO WM PEfOBHO MOBTapsLLO Ce HECbOTBETCTBME MeXAy [AEWCTBUTENHUTE U JOTrOBOPEHMuTe
nokasaTenn 3a CKOPOCT Ha MHTEepPHeT ycayraTa, YyCTaHOBEHO € ofobpeH oT KomucusaTa 3a peryavpaHe Ha
CbObLLEeHNATa MeXaHW3bM 3a HabatogeHue, KaTo HeCbOTBETCTBMETO TpsAbBa Aa Ce AbAXM Ha BUHOBHO
aenictBre nam 6esgericteue ot ctpaHa Ha bO KABE/T OO/l AboHaTbT MOXe Ja npekpaTt JOoroBopa Karto
n3npatm nucmeHo npegussectme go bO KABE/T OO/J, B koeTo Aa mnocoum B KakBO Ce CbCTOM
HEeCbOTBETCTBMETO U Ja Aaje NMOAXOASALL CPOK 3a OTCTpaHsBaHeTo My. B cayuyail, ue HeCbOTBETCTBMETO He
61BAe OTCTpaHeHO B MOCOYEHMNS CPOK, AOTOBOPBT Ce CUMTa 3a MpeKpaTeH.



